TINH UY QUANG NGAI DANG CONG SAN VIET NAM
BAN TUYEN GIAO Quang Ngai, ngay 34 thang 01 ndam 2024

%k

sé 96 _HD/BTGTU

HUONG DAN
cong tac duw luan xa hoi nam 2024

Can cir Huéng dan 137-HD/BTGTW ngay 15/01/2024 cia Ban Tuyén
gido Trung uong v€ cong tac du luén xa hoi nam 2024, Ban Tuyén giao Tinh
uy huéng dan thuc hién mot sé6 nhiém vu trong tam vé cong tac du lun xa
hdi nam 2024 nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU

1. Gitip cép ty, chinh quyén cac cép xac dinh cac nhi€ém vu trong tam
cua cong tac du luan xa hoi nam 2024; nam bat kip thoi, sat thue tam tu, tinh
cam, y chi, nguyén vong cta can bg, dang vién, Nhan dan vé nhitng van dé,
su kién c6 tinh thoi su trong nudc va quéc té; kip thoi du bao, phat hién, xtr
ly nhiing “diém nong” vé chinh tri, xa héi. Qua do, dinh huéng du luan, tao
su thong nhét trong Dang, dong thudn trong xa hoi, thyuc hién thang loi Nghi
quyét Pai hoi dai biéu toan quoc lan tha XIII cua Bang, Nghi quyét dai hoi
Pang bo tinh 1an thir XX, nghi quyét dai hdi dang bd cac cap nhiém ky 2020-
2025.

2. Gitp ban tuyén gido, tuyén huan cac cap chu dong xdy dung ké
hoach, t6 chirc thuc hién cong tac dur luan xd hdi nam 2024; trién khai thyuc
hién hiéu qua cac van ban chi dao cua Trung wong, cua tinh va cua cap Uy vé
cong tac du luan xa hoi.

3. Cong tac du luén xa hoi can bam sat su lanh dao, chi dao cua cac cap
Gy, gan véi su van dong phong phu cua thue tién; bam sat nhirng van dé, su
kién ma Nhan dan quan tim; tich cuc trién khai bang nhiéu hinh thire,
phuong phap phu hO‘p, hiéu qua.

4. Tiép tuc doi méi, nang cao chét lugng, hiéu qua cong tac du luan xa
hoi, ddy manh cong tac du bao, dinh huéng du luan xa hoi, dap ing yéu cau,
nhiém vu trong tinh hinh mai.

II. CAC HOAT PONG CHU YEU

1. Ban tuyén gido, tuyén huan céc cap chu dong tham muu cho cap 1y
lanh dao, chi dao, t6 chic thuc hién t6t Két luan s6 100-KL/TW ngay
18/8/2014 cua Ban Bi thu khoa XI vé “Déi mdi va ndng cao chat luong cong
tac diéu tra, ndm bdat, nghién cibu dw lugn xa héi”; Huéng dan so 167-
HD/BTGTW ngay 26/12/2015 cua Ban Tuyén giao Trung wong va cac dinh
huéng, chi dao cua Dang dbi vai linh vuc cong tac du luan xa hoi duoc dé
cap trong Nghi quyét Pai hoi dai biéu toan qudc lan thir XIII cia Pang; Két
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luan sb 21-KL/TW, ngay 25/10/2021 cua Ban Chép hanh Trung uong khoa
XII: “Chit trong ndm bat, dinh hudng dw ludn xa hoi, bao dam thong nhat tw
tuong trong Dang, dong thudn cao trong xd héi”, “Ndng cao chat leong
cong tdc dw ludgn xd héi va danh gid sw hai long ciia nguoi ddn; chu dong du
béo tinh hinh, xi Iy kip thoi thong tin, dinh hudng dw lugn”.

2. Tiép tuc quan triét, khac phuc han ché trong cong tac du ludn xa hoi
nam 2023 tai cac bdo céo: Bao cao s6 429-BC/TU ngay 20/11/2023 cua Ban
Thuong vu Tinh ty vé tong ket 10 nam thuc hién Két luan s6 100-KL/TW
ngay 18/8/2014 cia Ban Bi thu (khoa XI) vé viéc ddi mdi va nang cao chat
lugng cong tac didu tra, nAm bét, nghién ctru du luan xa hoi; Bao céo sb 428-
BC/BTGTU, ngay 8/11/2023 cta Ban Tuyén gido Tinh uy vé két qua cong
tac du luan xa hoi nam 2023, nhiém vu trong tam nam 2024. Cac co quan,
don vi theo chtrc nang, nhiém vu quan tam phéi hop trong lanh dao, chi dao,
td chirc thuc hién viéc quan triét, khic phuc nhitng han ché trong cong tac du
ludn x3 hoi da chi ra trong bao cao. Thudng xuyén phat huy sy chu dong
trong viéc theo ddi, nam bat, phan anh du luén xa hoi; dé xuét cac giai phap
xu ly céc tinh hudng, kip thoi dinh huéng nhan thire du luan xa hoi ddi voi
céc vAn dé thu hut sy quan tAm cua dong dao can bo, dang vién, cac tang lop
Nhén dan.

3. Tiép tuc ra soat, chu dong tham muu cho cép uy kién toan doi ngli
cOng tac vién du luadn xa hoi, bao dam du vé s luong, co co cau hop ly, dai
dién cho cac khu vue, nganh, doan thé va giai tang trong xa hoi, dap ng du
dicu kién, tiéu chuan can ct theo quy ché hoat dong cong tic vién. Kip thoi
thay thé nhitng cong tac vién khong hoat dong hodc hoat dong kém hiéu qua.
Khuyén khich xdy dung mang ludi cong tac vién dén cAp xa, nham kip thoi
dap Gng yéu cAu, nhiém vu trong tinh hinh méi. Ban tuyén giao, tuyén huan
c4c cap tham muu cép Uy ra soat, bd sung Quy ché hoat dong cua cong tac
vién du ludn xa hoi phu hop voi didu kién, thuc tién dia phuong, don vi.
Nang cao chét luong, hiéu qua hoat dong cua d6i ngli cong tac vién cac cap
trong tinh hinh hién nay.

4. Tuy theo tinh hinh thuc té, ban tuyén gido cac cép lua chon hinh thirc
phu hop (dinh ky hogc dot xudt) dé td chirc hoi nghi giao ban cong tac vién
du luan xa hdi, n&m bat va dinh huéng du luan xa hoi; hodc thuong xuyén
dinh hudng du luén xa hdi dbi voi cac su kién thu hut sy chu y cua cong
ching béng vin ban, dién thoai, tin nhan, mang zalo, messenger... Can chu
dong nam bat, tdng hop va phéan anh du luan cua can bo, dang vién, cac ting
|6p Nhén dan trude nhiing van dé, su kién quan trong ¢ dia phuong, co quan,
don vi, trong nude, khu vuc va quéc té. Nam bat, téng hop va phan anh du
ludn xa hoi trong vigc xay dung, ban hanh va td chirc thuc hién cac chu
truong, chinh sach cua Dang, Nha nude. Nam bat va dinh hudng du luan xa
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qudc lan tha XIII cua Dang, nghi quyet dai hdi dang bd cac cap nhiém ky
2020-2025; viéc trién khai thuc hién Ket ludn Hoi nghi Ban Chap hanh Trung
uong lan thir 4 (khoa XIII), Két luan sb 01-KL/TW, ngay 18/5/2021 cua Bo
Chinh tri vé tiép tuc thuc hién Chi thi s6 05-CT/TW ctia B Chinh tri (khoa
XII) vé day manh hoc tap va lam theo tu tudng, dao dire, phong cach H5 Chi
Minh; cac nghi quyét, chi thi, két luan cua Ban Chép hanh Trung wong, Bo
Chinh tri, Ban Bi thu, cua cip uy cac cap, nhat la v&i cac Hoi nghi Trung
wong dién ra trong nim 2024, nhitng hoat dong xung quanh céc ky hop thtr 7,
8 cua Quoc hoi (bat thuong va thuong ky); cac ky hop Hoi dong nhéan dén
cac cdp. Quan tim nam bat du ludn xa héi xung quanh cac hoat dong doi
ngoai cia Pang va Nha nudc; cac hoat dong ky niém cac ngay 1€ 16n, su kién
chinh tri quan trong, nhu:

- Ky niém 94 nam Ngay thanh l4p Dang Cong san Viét Nam
(03/02/1930 - 03/02/2024) va don Tét Nguyén dan Giap Thin.

- Gid T6 Hung Vuong (mung 10 thang 3 4m lich).

- Ky niém 49 nim Ngay giai phong mién Nam, théng nhat déat nude
(30/4/1975 - 30/4/2024).

- Ky niém 134 nam Ngay sinh Chu tich H6 Chi Minh (19/5/1890 -
19/5/2024).

- Ky niém 79 nam Ngay Cach mang thang Tam thanh cong (19/8/1945 -
19/8/2024) va Ngay Quéc khanh nude Cong hoa xa hdi chu nghia Viét Nam
(2/9/1945 - 2/9/2024).

- Ky niém 70 nam Ngay Chién thang Dién Bién Phu (7/5/1954 -
7/5/2024).

- Ky niém 80 nim Ngay thanh 14p Quan déi nhan dan Viét Nam
(22/12/1944 - 22/12/2024) va 35 ndm Ngay hoi quéc phong toan dan
(22/12/1989 - 22/12/2024). Chu dé tuyén truyén ky niém "Quan doi nhan dan
Viét Nam vitng manh vé chinh tri, tinh, gon, manh, tién lén hién dai".

- Ky niém 70 nam Ngay Giai phong Thu d6 (10/10/1954 - 10/10/2024).
- Ky niém 70 nam Ngay ky Hiép dinh Gio-ne-vo vé dinh chi chién su o Viét
Nam (21/7/1954 - 21/7/2024).

- Ky niém 45 nam Ngay Chién thang chién tranh bao vé bién gi6i Tay
Nam cta T6 qudc va cing quan dan Campuchia chién thing ché do diét 4
chung (7/01/1979 - 7/01/2024).

- Ky niém 45 nam Cudc chién ddu bao vé bién gi6i phia Béc cua T
qudc (17/2/1979 - 17/2/2024).

- Ky niém 55 nam thuc hién Di chtc ctia Chu tich H6 Chi Minh (1969 -
2024) va 55 nam Ngay mat ctia Nguoi (02/9/1969 - 02/9/2024).

- Ky niém 65 nam Ngay mo duong H Chi Minh - Ngay truyén thng
Bo d6i Truong Son (19/5/1959 - 19/5/2024).
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- Ky niém 35 nam téi 14p tinh Quang Ngai (7/1989 — 7/2024).

- Ky niém 49 nam Ngay giai phong tinh Quang Ngai (24/3/1975 -
24/3/2024).

- Ky niém 65 nam khoi nghia Tra Bong va mién Tay Quang Ngai
(28/8/1959 - 28/8/2024).

- Tuéng niém 56 nam Ngay xay ra vu tham sat Son My (16/3/1968 -
16/3/2024)...

Ném bit du lusn xa héi xung quanh viéc phuc hoi phat trién kinh té, xa
hoi cua dat nudc va dia phuong; viée hd tro doanh nghiép, ngudi dan phat
trién san xuat, kinh doanh, 6n dinh cudc sdng; cong tac phong, chéng thién
tai, dich bénh; tinh hinh giao thong va trt ty, an toan xa hdi; van dé bao dam
an ninh, chu quyén bién, dao cta Tb quéc; cac su kién chinh tri, kinh té, van
hoa, xa hoi ngudi dan quan tdm; nhimg kho khan, bat cép trong viéc thuc
hién cac chu truong, chinh sach va nhiing van d& mai phat sinh trong thuc
tidn cudc song... Quan tim nam bat, phan 4nh nhiing van d bt xuc, tiém an
trong tu tudng, tdm trang can bo, dang vién, Nhan dan; g:fm cong tac theo doi,
ndm bit, tbng hop tinh hinh du luin xa hdi vdi cong tac dy bio dé kip thoi
tham muu gitp cap uy va chinh quyén cac cap, cac nganh, cac dia phuong c6
bién phap giai quyét va dinh huéng du ludn xa hoi. Pa dang hoa hinh thire,
phuong phap nim bét, tdng hop tinh hinh du luén xa hoi. Cac bdo céo nhanh,
bao c4o chuyén dé phan 4nh tinh hinh du ludn xa hoéi gri Ban Tuyén giao
Tinh 1y, cép ty, chinh quyén cac cap bao dam khéach quan, trung thuc, kip
thoi, day du cac ludng y kién du luan xa hoi. Can phan tich, chi ra nguyén
nhén ctia cac ludng ¥ kién, c6 du bao, dé xuat cac giai phap lanh dao, chi dao
tuyén truyén, dinh huéng du luan xa hi.

5. Ban tuyén gido, tuyén huin cac huyén uy, thanh uy, dang dy truc
thudc, Mat tran T quéc va cac td chtre chinh tri - xa hdi tinh chu dong tham
muu cp ty xdy dung ké hoach, to chirc cac cudc diéu tra, thim do du luén
x4 hoi bao dam thiét thuc, hiéu qua, bam sat chuong trinh lam viéc cua cfip
uy dia phuong, co quan, don vi. Pbi vé6i cac chu truong, chinh sach, dy an
phat trién kinh té, xa hoi quan trong c¢6 anh hudng sdu rong trong xa hoi,
trude khi xay dung, ban hanh, trién khai thuc hién va sau mét thoi gian trién
khai t6 chirc thuc hién phai tién hanh diéu tra, ndm bat, nghién ctru du luén
xa hoi. Cac cudce didu tra, thaim do du luan xa hdi phai bao dam tinh khoa
hoc, tuan thu quy trinh, phuong phap thuc hién, tinh dai dién (chon mau), do
tin cdy, tinh kip thoi ctia thong tin. Da dang hoa hinh thic, phuong phap diéu
tra, thim do du luédn xa hoi, két hop céac hinh thuc: didu tra truc tiép bang
phiéu hoi tu dién; diéu tra truc tuyén (online); diéu tra qua dién thoai; diéu tra
qua thu dién tu... Phéi hop véi Ban Tuyén gido Tinh ty trong khai thuc hién
cac cudc diéu tra, tham do du ludn xa hoi.



6. Tang cudng Gmg dung céng nghé thong tin trong cong tic nam bat,
tham do, nghién ctru, dinh hudng du luan xa hoi. Pay manh nghién ctru khoa
hoc vé du luan xa hoi; to chirc cac 16p tap huan k¥ niang, nghiép vu cong tac
du luén xa hoi cap nhat kién thirc cho ddi ngii can bo lam cong tac du luan xa
hoi va doi ngii cong tac vién du ludn xa hoi cac cép

T Tiep tuc tham gia vao qua trinh t6 chirc tong két 10 nim thuce hién Két
luén s6 100-KL/TW, ngay 18/8/2014 cua Ban Bi thu khoa XI vé d6i moi va
nang cao chat lugng cong tac diéu tra, nam bat, nghién ctru du ludn xa hoi ¢
cap Trung wong, cung cap luan cir khoa hoc, tao co so chinh tri, tién dé quan
trong dé nghi Ban Bi thu tiép tuc lanh dao, chi dao d6i méi manh mé, dot pha
hon nira c¢ong tac du luan xa hoi dép ing dugc yéu cau, nhiém vu trong tinh
hinh mai.

8. Tang cuong phéi hop véi cac co quan, don vi, dia phuong lién quan
trong cong tac diéu tra, tham do, nam bat, nghién ctru va dinh huéng du luan
x& hoi; thue hién c6 hiéu qua Quyet dinh s0 238-Qb/TW, ngay 30/9/2020
ctia Ban Bi thu vé Quy ché ph01 hop gitra ban tuyén gido cac cac cap voi co
quan quan ly nha nudc cung cép trong viéc thuc thi phap luat, trién khai ké
hoach phat trlen kinh té, xa hoi, giai quyét nhitng van dé ndi com, Nhan dén
quan tam. Phéi hop véi céc co quan lién quan tham muu xdy dung kich ban
tng pho khi hinh thanh cac diém “néng” chinh tri, xa hoi (néu co).

III. TO CHUC THU'C HIEN

1. Can cir Hudng dan nay, ban tuyén gido, ‘tuyén huan cac huyén, thi,
thanh uy, dang uy tryc thu¢c Tinh uy, Mat tran T6 quoc va cac t6 chirc chinh
tri - xa hoi tinh tham muu cAp uy lanh dao, chi dao, trién khai t chirc thuc
hién hiéu qua cong tac du ludn xa hdi cua dia phuong, don vi. Dinh ky hang
thang gui bdo céo tinh hinh du luén xa@ hoi vé Ban Tuyén giao Tinh uy dé
tong hop bdo cao Ban Thuong vu Tinh uy, Thuong truc Tinh ty hodc dot
xudt (néu co).

2. Trong qua trinh thuc hién, néu ¢ vudng maéc, phat sinh, dé nghi cac
dia phuong, co quan, don vi phan anh vé Ban Tuyén gido Tinh uy dé kip thoi
didu chinh, b6 sung.

Noi nhén: K/T TRUONG BAN
- Vién Du luén x4 hoi, BTGTW (b/c), PHO TRUONG BAN
- Thudng tryc Tinh uy (b/c), -

- MTTQ va céc t6 chirc chinh tri - xa héi tinh,
- Thuong truc cac huyén, thanh ay, dang uy truc th 10

- BTG céc huyén uy, thanh uy, dang uy truc thuoc

- Lanh dao Ban,
- Luu VT.

Dang Vin Nghiép



	00000001
	00000002
	00000003
	00000004
	00000005

