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phoi hop thue hién cong tic din vin nim 2021

Can ctr Ké hoach s640 -KH/BDVTU-BCSDUBND ngayd4 /04/2021
gitra Ban Dan van Tinh ty va Ban Can sy dang Uy ban nhén dan tinh vé phéi
hop thuc hién cong tac dan van nam 2021; Ban Dan véan Tinh tty va Thanh tra
tinh ban hanh K& hoach phéi hop thuc hién céng tic dan van nim 2021 nhu
sau:

I. Muc dich, yéu cau

- Pay manh cong tac tuyén truyén, vén dong, nhén rong phong trao
“Ddn védn khéo” dén cac tang 16p Nhan dan nhim néng cao nhan thire, chép
hanh tét cac chu truong, chinh sach ctia Pang, Nha nudc vé thuc hanh quy
ché dan chu & co so, tiép cong dén, giai quyét kién nghi, phan anh, khiéu nai,
t6 céo.

- Théng qua cdng tac phéi hop nham kip thoi nim bét tim tu, nguyén
vong, ¥ kién, klen nghi, phan anh cua Nhén dan, nhét la thoi diém dién ra Pai
hoi Dang toan quoc lan thr XIII va bau ctr dai biéu Quéc hoi khoa XV va bau
cu dai bleu hoi dong nhan dan cac cap, nhiém ky 2021-2026; tham muu cap
tham quyén giai quyét va chi dao giai quyét nhitng nguyén vong, kién nghi
hop phap, chinh ddng ctia ngudi dan.

- Cong tac phdi hop phai dugc tién hanh thudng xuyén, chit ch&, phi hop
v6i yéu cau nhiém vu duogc giao; dam bao dung ndi dung, tién do vé thoi gian
va dat hiéu qua thiét thuc, tuan thu ché do bao mat thong tin, quan ly hé so cta
tirng nganh theo quy dinh ctia phép luat.

I1. Noi dung phéi hop

1. Trién khai t6 chirc thuc hién c¢6 hidu qua chi dé cong tac dan van
nam 2021 do Trung wong phat dong voi ndi dung trong tam la "Ddy manh
thuc hién Quy ché dan chu ¢ co 56" dong thoi thuc hién tdt cong tac tiép
cong dan, giai quyét khiéu nai, t& céo, kién nghi, phan anh cua t6 chirc va
cong dén; cong khai, minh bach trong hoat dong thanh tra, tiép cong dan, giai
quyét khiéu nai, té cdo.

2. Chu dong, phbi hop tham muu, dé xut Ban Thuong vu, Thudng truc
Tinh uy, UBND tinh cu thé héa nhitng chu truong, chinh sach cua Trung



uong vé cong tac thanh tra, tiép cong dan, giai quyet khiéu nai, to cdo va
phong chéng tham nhiing gén véi cong tac dan vén dé thuc hién trén dia ban

tinh.

3. Tang cudng van dong, tuyén truyén cac tang 16p nhan dan chap hanh
nghiém tuc céc chu truong cta Dang, chinh sach, phap luat cua Nha nudec,
déc biét cha trong phap luat vé tlep cong dan, khleu nai, t6 céo. Thuong
xuyén phdi hop, trao dbi thong tin vé viéc theo doi, nim bit tim tu, nguyén
vong chinh déng cua nhan dén dé tham muu cho Tinh iy, UBND tinh chi dao
xur ly, giai quyét; kip thoi cac khiéu nai, to c4o, kién nghi, phan anh, dic biét
céc vu viée c6 tinh chét buc xuc, gay gét, dong ngudi, khong dé phét sinh
“diém nong” gop phan dam bao an ninh trét tu trong thoi gian dién ra Dai hoi
Dang toan quoc lan thir XIII, bau ctr dai biéu Quéc hoi khéa XV va bau cir
dai biéu hoi dong nhan dan cac cap, nhiém ky 2021-2026.

4. Tang cuong hd trg, nang cao chat luong, hiéu qua hoat dong cia Ban
Thanh tra nhén dan cap xa.

5. Thuong xuyén trau ddi, nang cao nhan thirc, ky ning cong tac dén
vén cho d¢i ngli can by, cong chire nganh thanh tra, can bo tiép cong dan,
nhat la nhitng noi, nhimg bd phén thuong xuyén tiép xtic hodc lam viée truc
tiép v0i 1 chie va cong dan. Pong thoi, cung cap thong tin, bdi dudng kién
thirc vé cong tac thanh tra nhan dan cho doi ngii can bo lam cong tac dén van,
mat trdn, doan thé, Ban Thanh tra nhan dan, Ban Gidm sat dau tu cta cong

dong & co s6.
III. Trach nhiém cta cac co quan
1. Ban Dan van Tinh uy

- Tham muu dinh huéng va huéng dan Mit tran T6 qudc va cac t6 chirc
chinh tri - xa hoi tuyén truyén, van dong Nhan dan chap hanh céc quy dinh
cua Pang, Nha nudc vé thuc hién Quy che déan chu ¢ co s¢ va cac quy dinh
phap luat c6 lién quan, nhét 1a Luét Tiép cong dan, Luat Khiéu nai, Luat t6
cdo.

- Huéng dan, dén déc Ban Dén van cac huyén, thi, thanh uy phdi hop
v6i Thanh tra cac huyén, thi xa, thanh phé xdy dung, ky két va trién khai thuc
hién c6 hiéu qua Ké hoach phdi hop thuc hién cong tac dan vén nam 2021.
Cir can bg dén van thuong xuyén tham gia tap huén, tham dy cac cudc hop do
Thanh tra tinh t6 chie ¢6 lién quan dén linh vuc tiép cong dan, giai quyét
khiéu nai, t céo cua cong dan.

- Cung cap thdéng tin vé mdt sO vu viéc buc xuc, ndi cdm dé thanh tra
nha nude quan tdm, lam ré dé tra 101 cho cong luan.
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2. Thanh tra tinh

- Chi dao, huéng dan Thanh tra céc s&, ban nganh va Thanh tra cac
huyén, thi xa, thanh phd phéi hop v6i Ban Dan véan cac huyén, thi, thanh ay
de trién khai thyc hién hiéu qua Ké hoach phon hop, nhat 1a trong hoat dong
tiép cong dan, giai quyét don thu, khiéu nai, t6 cdo, phong chéng tiéu cuc,
tham nhiing.

- Chi tri tham muu UBND tinh ban hanh Quy ché ddi thoai truc tiép
cua Chu tich UBND céc cap, tha trudng céc so, ban, nganh truc thude véi to
chirc, cong dén.

- Tiép tuc tao diéu kién dé can bd co quan tham gia tich cuce vao cac Té
Cong tac do Ban Thuong vu Tinh uy thanh lap dé tuyén truyén, van dong hd
tro giai phong mit bang céc du 4n trong diém trén dia ban tinh.

- Chu tri tap hudn, bdi dudng nang cao nang luc giam sat cho doi ngii
Ban Thanh tra nhén dén. Chu dong lua chon mo hinh “Dadn van khéo” trong
linh vuc nganh dé trién khai nhéan rong tai cac co quan, don vi.

- Trao dbi théng tin va phéi hop tham gia xir Iy céc diém néng khi c6
su chi dao cua Tinh uy, Uy ban nhan dan tinh hoac khi c¢6 dé nghi phoi hgp
cua Ban Dan van Tinh uy.

IV. Td chirc thue hién

1. Can ctr Ké hoach phdi hop néy, céc chu thé phéi hop to chirc trién
khai thyc hién va hudng dan cac don vi truc thudc, co quan cp dudi cu thé
hoa cac ndi dung ké hoach ph01 hop cho phu hop véi chire nang, diéu kién
ctia mdi dia phuong, don vi nhim thuc hién dat hiéu qua thiét thuc.

2. Ban Dén van Tinh uy giao Phong Dén van Chinh quyén va Poan thé;
Thanh tra tinh giao Vén phong 1a hai bo phén thudng truc, tham muu gitp
viéc cua hai chu thé phoi hop.

Bo phan tham muu, gitp viée ¢6 trach nhiém phdi hop tham muu cho
Lanh dao Ban Dan van Tinh Gy va Lanh dao Thanh tra tinh lanh dao, chi dao
vé ndi dung, chuong trinh, bién phap té chic thuc hién; tham muu béo céo
danh gia két qua thuc hién Ké hoach phdi hop.

3. Céc chu thé ph01 hop thudng xuyén theo ddi, ra soat viéc thuc hién
cac ndi dung ky két dé klp thoi thao g& nhimng kho khan, vudng mac trong
qua trinh thyc hién cac ndi dung phéi hop. Pinh ky hang quy, 6 thang t6 chirc
Hoéi nghi giao ban va tong két két qua thuc hién Ké hoach phdi hop vao théng
12/2021.




Qué trinh thyuc hién, néu ¢ van dé chua phu hop hoac can bb sung,
Ban Dan vén Tinh uy va Thanh tra tinh ciing trao doi dé théng nhét diéu
chinh khi can thiét.

THANH TRA TINH BAN DAN VAN TINH UY
KT. CHANH THANH TRA K/T TRUONG BAN
PHO CHANH THANH TRA PHO TRUONG BAN

Cao Pinh Hoa

Noi nhén:

- Ban Dan van Trung uong, | (b/céo)

- Thanh tra Chinh phu,

- Thuong truc Tinh uy,

- UBND tinh,

- Ban Dén van Tinh uy,

- Thanh tra tinh,

- Ban Dén véan céc huyén, thi, thanh uy,
- Thanh tra céc huyén, thi, thanh pho,

- Phong DVCQ&DT, Ban Dan van Tinh uy,
- Vin phong, Thanh tra tinh,

- Luu: VPTU, VTTTT.



